Формуляр за рекламация
Онлайн магазин https://www.softoria.bg/
Ant Media, s. r. o., Komenského 337/4, Nedožery-Brezany, 97212, Словашка република
Клиент
Име и фамилия:
Адрес:
Телефонен номер/имейл адрес:
Рекламиран продукт/услуга
Номер на касова бележка или гаранционен сертификат:
Име:
Дата на покупка:
Аксесоари:
Описание на дефекта:
________________________________________________________________________________
Предлагам рекламацията ми да бъде обработена по следния начин /отбележете необходимото/:
□Замяна на стока □ Ремонт на стока □ Възстановяване на парите □ Отстъпка от покупната цена □Друго..................................................................
В случай че рекламацията се обработва чрез възстановяване на парите и желаете да изпратите пари по банкова сметка, моля, посочете нейния номер:
На ..................................... дата: …………………
................................................
Подпис на клиента
